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Développement durable? 

• Le bureau sans papier
– Idée émise en 1975 

(Business Week, 
1975)

– Consommation réelle 
au Canada a plus que 
doublée entre 1983 et 
2003 *

* : www.theglobeandmail.com/life/whatever-happened-to-the-paperless-office-
anyway/article1247144/



Développement durable?

• Les 
équipements 
informatiques 
désuets
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Et pourtant…

• L’utilisabilité pour 
aider à entrevoir 
l’avenir
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Et pourtant…

• L’utilisabilité pour une meilleure 
efficacité

Étude du 
comportement 
des 
automobilistes
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Et pourtant…

• L’utilisabilité pour une meilleure sûreté
et une meilleure gestion des ressources

Étude des 
besoins pour la 
prise de décision 
et amélioration 
d’outils…
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Conclusion

• La disponibilité des connaissances, et 
l’accès aux technologies, ne garantit 
pas des choix judicieux 

• Faire partie du problème ou de la 
solution
– Un choix
– Une responsabilité



Questions
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